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Sinds 15 januari ben ik directeur van Koraal regio Noord- 
en Midden-Limburg, een rol die ik met veel plezier en eer 
op me heb genomen. Ik heb het stokje overgenomen van 
Wim Swaak, die mij de afgelopen weken waardevolle 
ondersteuning heeft geboden bij het inwerken in mijn nieuwe 
functie. Daar ben ik hem zeer dankbaar voor.

Samen maken we het verschil 
bij Koraal regio Noord- en 
Midden-Limburg

jeugdhulp krijg ik nu de kans om het unieke 
karakter van de langdurige zorg te ontdekken, 
wat ik als een grote verrijking ervaar.

Tegelijkertijd realiseer ik me dat luisteren en 
vragen stellen niet het enige is wat er moet 
gebeuren. De regio is volop in beweging, en 
dat betekent dat ik ook meteen middenin de 
dynamiek van de dagelijkse praktijk terecht ben 

Vanaf het moment dat ik hier ben  
begonnen, ben ik ontzettend warm 
ontvangen. Ik heb de kans gehad om kennis te 
maken met de cliënten op de groepen,  
met de medewerkers in zowel het primaire 
proces als de ondersteunende functies, 
en zelfs met een aantal vrijwilligers en 
verwanten. Het doet me goed om te zien hoe 
betrokken en gepassioneerd iedereen is.  

Het is duidelijk dat Koraal een bruisende 
organisatie is waar mensen samen het 
verschil maken. De eerste periode in mijn 
nieuwe functie draait voor een belangrijk 
deel om luisteren en vragen stellen. Ik wil 
goed begrijpen wat er speelt in de regio en 
wat er leeft bij de mensen die hier wonen en 
werken. Deze periode is voor mij ontzettend 
waardevol, want met mijn ervaring in de 

• Voorwoord
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met iedereen samen te werken aan een mooie 
toekomst voor deze regio. 

Janneke van Happen 
Directeur Koraal regio  
Noord- en Midden-Limburg

gekomen. Er moeten keuzes gemaakt worden, 
beslissingen genomen, en acties ondernomen. 
Ik ben ervan overtuigd dat we door samen te 
werken de juiste richting kunnen bepalen en 
snel de nodige stappen kunnen zetten.

Ik kijk ernaar uit om Koraal regio Noord-  
en Midden-Limburg snel beter te leren kennen.  
En dan vooral de mensen die deze regio 

vormen: de cliënten, de medewerkers, de 
vrijwilligers én de verwanten. Het is voor mij 
een grote waarde om met elkaar samen te 
werken en te zorgen dat we een betekenisvolle 
impact kunnen maken op het leven van de 
mensen die we ondersteunen.

Ik ben ervan overtuigd dat we elkaar snel 
zullen tegenkomen, en ik kijk ernaar uit om 

Om de zorg en ondersteuning te kunnen 
bieden die onze cliënten van ons vragen, 
is het essentieel om voldoende en goed 
gekwalificeerde medewerkers aan ons te 
binden. De afgelopen maanden hebben 
we weer hard gewerkt aan twee speciale 
video’s: één gericht op de Belgische 
arbeidsmarkt en één over de doelgroep 
EVB+. Hou onze social media kanalen 
in de gaten voor de première van deze 
video’s. En deel ze met je netwerk!

Medewerkers 
gezocht!
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• De juiste ondersteuning thuis

  
 

Koraal Poli verstandelijke 
beperking maakt expertise 
breder beschikbaar

Toen Bibi en haar gezin enkele jaren geleden 
terugkeerden naar Nederland, was het  
voor haar vanzelfsprekend om de zorg voor 
haar oudste zoon goed te organiseren.  
Thijs (21) heeft altijd thuis gewoond.  
Hij heeft een meervoudige beperking en 

naast intensieve begeleiding en verzorging 
ook gedragsregulering nodig. “Ik had voor 
de verhuizing met het zorgkantoor gebeld. 
Thijs kreeg toen gelijk de indicatie toegekend 
die hij ook had voor ons vertrek. Dat was 
fijn, maar omdat Thijs door bijkomende 

gedragsproblematiek inmiddels intensievere 
zorg en begeleiding nodig had was die 
indicatie niet meer toereikend. Het is natuurlijk 
mogelijk om een nieuwe indicatie aan te 
vragen, maar dit wordt vaak pas toegekend 
na langdurige observatie in Nederland.”

Een verstandelijke beperking gaat vaak samen met 
specifieke, complexe problemen. Via de Polikliniek voor 
mensen met een verstandelijke beperking is de uitgebreide 
expertise die de zorgprofessionals van Koraal op dit 
gebied hebben nu ook beschikbaar voor iedereen met 
een verstandelijke beperking die gebruik maakt van de 
reguliere zorg in de eerste lijn. 
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“In de tussentijd had Thijs wel eens klachten 
die de huisarts niet helemaal kon plaatsen. 
Na veel zoeken kwam ik erachter dat 
er ook artsen zijn voor mensen met een 
verstandelijke beperking. Koraal biedt 
deze expertise als een van de weinige 
zorgverleners in Limburg ook poliklinisch 
aan. Voor ons een enorme uitkomst.” 
 
“Hier heb ik ook de vraag over de indicatie 
voorgelegd. En ik ben heel blij hoe Koraal dit 
heeft opgepakt. Een gedragswetenschapper 
van de poli heeft een test gedaan. En op 
basis daarvan konden we voor Thijs een 
zwaarder zorgprofiel aanvragen. Daardoor 
is de zorgindicatie voor Thijs nu duurzaam 
en voor de lange termijn vastgesteld!”

Meer informatie
Kijk voor meer informatie op de website van 
Koraal. Heeft u vragen? Neem dan contact 
op met de Koraal Poli voor mensen met een 
verstandelijke beperking via 0475 - 579 867 
of polivg@koraal.nl

Kort samengevat

•	 Mensen met een verstandelijke 
beperking hebben soms andere 
problemen op het gebied van 
gezondheid.  

•	 Binnen de Medische Diensten van 
Koraal werken specialisten die de 
gevraagde zorg kunnen bieden aan 
mensen met een verstandelijke 
beperking die wonen bij Koraal.  

•	 Via een speciale poli kunnen nu ook 
mensen van buiten Koraal gebruik 
maken van deze zorg.  

•	 Soms komt Bibi met haar zoon Thijs 
bij de huisarts en weet deze niet het 
antwoord op een vraag. Bibi en Thijs 
kunnen dan naar de poli van Koraal.  

•	 Zo is nu onder andere geregeld 
dat Bibi de zorg en ondersteuning 
betaald krijgt die Thijs nodig heeft. 
Met de hulp van de poli van Koraal. Kijk voor meer informatie 

op de website van Koraal!←
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• Een overgetelijk eerbetoon

Wim Swaak is gestopt als directeur van 
Koraal regio Noord- en Midden-Limburg. 
Hiermee komt een einde aan een periode 
van tien jaar waarin Wim binnen Koraal 
de rol van regiodirecteur vervulde, 
eerst vijf jaar in de regio Maastricht-
Heuvelland-Westelijke Mijnstreek en in 
de laatste vijf jaar in de regio Noord- en 
Midden-Limburg. Op 17 januari stonden 
we uitgebreid stil bij zijn afscheid.  
Eerst tijdens een extra bijeenkomst met 
bewoners, waarin Wim uitgebreid in de 
schijnwerpers werd gezet. Vervolgens 
gedurende een koffiemoment voor 
bewoners en begeleiders. En tot 
slot tijdens een afscheidsborrel voor 
medewerkers en externe relaties. 

Afscheid Wim 
Swaak als 
regiodirecteur

maar ook op uiteenlopende manieren in zijn 
eigen tijd met grote toewijding voor deze 
groep ingezet.

Wim zal verbonden blijven aan Koraal, in een 
minder intensieve functie die hem de ruimte 
biedt om meer aandacht te besteden aan 
mantelzorgtaken en er meer voor zijn gezin 
en kleinkinderen te zijn. ■

Wat niet onopgemerkt mag blijven is dat 
Wim daarnaast werd onderscheiden als 
Ridder in de orde van Oranje Nassau.  
De koninklijke onderscheiding – uitgereikt 
door loco-burgemeester Sjors Blomen 
van de Gemeente Maasgouw – is een 
welverdiende erkenning voor Wims 
jarenlange inzet voor mensen met een 
verstandelijke beperking. Hij heeft zich  
niet alleen binnen zijn werk bij Koraal,  
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Kort samengevat

•	 Wim Swaak is gestopt als directeur 
van Koraal regio Noord- en Midden-
Limburg. 

•	 Op 17 januari was zijn afscheid.  

•	 Op deze dag konden bewoners, 
collega’s en mensen van buiten 
Koraal afscheid nemen van Wim. 

•	 Wim kreeg ook een lintje voor  
alles wat hij heeft gedaan voor 
mensen met een verstandelijke 
beperking, ook buiten zijn werk.  
Hij is nu Ridder in de Orde van 
Oranje Nassau.  

•	 Wim blijft bij Koraal werken,  
maar niet meer als directeur. 

•	 Hij gaat meer tijd besteden aan  
zijn familie. 
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• Een fijne omgeving voor iedereen

Steeds meer mensen zetten zich in 
voor een rookvrije wereld. Vooral voor 
onze kinderen, want kinderen moeten 
beschermd worden tegen de verleiding 
van het roken. Samen zorgen we dat de 
nieuwe generatie rookvrij kan opgroeien. 
Koraal regio Noord- en Midden-Limburg 
ondersteunt het landelijke initiatief om 
te komen tot deze rookvrije generatie. 
Daarom stimuleren we medewerkers én 
cliënten om te stoppen. 

Heldere afspraken  
over roken

met elkaar. Afspraken waar iedereen zich 
aan moet houden, dus medewerkers én 
cliënten, maar ook vrijwilligers, verwanten 
en andere bezoekers. 

Eind vorig jaar is er binnen alle 
woongroepen besproken op welke 
manier invulling wordt gegeven aan de 

We realiseren ons echter ook dat stoppen 
moeilijk is. En dat iedereen zelf de keuze 
mag maken of je wel of niet rookt. Dat 
blijven we respecteren. Wél vinden we 
het belangrijk dat het voor zowel niet-
rokers als rokers volledig duidelijk is hoe 
we binnen onze regio met roken omgaan. 
Daarom hebben we afspraken gemaakt 
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Kort samengevat

•	 Rookvrije Generatie is een actie 
die alle mensen in Nederland 
aanmoedigt om minder te gaan 
roken of om helemaal te stoppen. 

•	 Koraal steunt deze actie.  

•	 Koraal vindt wel dat mensen zelf 
moeten kunnen kiezen of ze willen 
roken of niet.  

•	 Binnen Koraal hebben we duidelijke 
afspraken gemaakt over roken.  

•	 Dat bewoners, medewerkers en 
bezoekers niet op de woongroep 
mogen roken. Maar wel op een 
aangewezen plek buiten de woning.  

•	 Zo zorgen we samen voor een fijne 
omgeving. Voor mensen die niet 
roken of juist wel roken. 

afspraken te maken, zorgen we voor een 
fijne omgeving voor mensen die niet of 
juist wel roken. Medewerkers en cliënten 
gingen samen op de foto om uit te dragen 
dat ze gezamenlijk achter het initiatief 
staan. ■

afspraken. Denk aan zaken zoals: hoe 
moedigen we elkaar aan om te stoppen 
of te minderen met roken? Op welke plek 
buiten de woongroep mag er worden 
gerookt? Hoe ruimen we sigarettenpeuken 
op? Vraag aan de medewerkers op de 
woongroep wat er op de betreffende 
groep is afgesproken. Door samen heldere 

Ook binnen Koraal regio Noord- en Midden-
Limburg proberen elk jaar meerdere rokers te 
stoppen. Cliënten én collega’s. Natuurlijk moedigen 
we dat aan, want uiteindelijk willen wij ook 
bewegen richting een rookvrije generatie. Daarom 
is het belangrijk dat we elkaar ondersteunen. 
Motiveer die bewoner die zich heeft voorgenomen 
om te stoppen. Steun je collega die een moedige 
poging waagt om voortaan niet meer te roken. 
Stoppen. Als we dat nou eens samen doen?

Om cliënten en collega’s te steunen bieden 
we professionele hulp om te stoppen. 
Geïnteresseerd? Meld je dan aan voor één van de 
informatiebijeenkomsten over stoppen met roken 
op dinsdag 29 oktober. Er is een bijeenkomst voor 
cliënten (en de begeleiders die hen ondersteunen) en 
een samenkomst voor collega’s. In de bijeenkomsten 
vertelt onze huisarts Olga Sampers meer over 

stoppen met roken. Hoe pak je dit verantwoord aan 
en hoe maak je de kans op succesvol stoppen zo groot 
mogelijk? Geïnteresseerd? Twijfel dan niet en meld je 
uiterlijk 20 oktober aan door een mailtje te sturen. 
Die eerste stap kun je vandaag al zetten!

als we dat nou eens samen doen?
STOPPENSTOPPEN

Bijeenkomst 1 – Voor cliënten (en hun begeleiders)
Dinsdag 29 oktober, van 13:00 tot 14:00 uur
Familiekamer (0.97), hoofdgebouw St. Anna
Meld je aan via nlieshout@koraal.nl

Bijeenkomst 2 – Voor collega’s
Dinsdag 29 oktober, van 15:00 tot 16:00 uur
Familiekamer (0.97), hoofdgebouw St. Anna
Meld je aan via osampers@koraal.nl

Regio Noord- en
Midden-Limburg
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• De Speelbrug

De Vrienden van St. Anna hebben een donatie van maar liefst € 10.000 ontvangen  
van Rabobank Midden-Limburg. Tijdens een feestelijke bijeenkomst op donderdag  
23 januari werd de cheque officieel overhandigd aan de heer Van der Lee, voorzitter 
van de Vrienden van St. Anna. Deze stichting maakt projecten of activiteiten mogelijk 
die niet binnen de reguliere financiering van Koraal kunnen worden geboden. 
De donatie van € 10.000,- zal volledig besteed worden aan project ‘De Speelbrug’:  
het volledig vervangen van de speeltuin van Park Piahoeve in Heel.

Donatie Rabobank van € 10.000,- 
voor nieuwe speeltuin Piahoeve 

nieuwe speeltuin kunnen helaas niet worden 
opgebracht binnen de begroting van Koraal. 
Daarom zetten de Vrienden van St. Anna  
zich in om de nieuwe speeltuin te bekostigen. 
De ontvangen donatie draagt hier wezenlijk 
aan bij. De Rabobank draagt graag bij aan  
de ontwikkeling van de samenleving 
en stimuleert de vitaliteit van lokale 
gemeenschappen. Project ‘De Speelbrug’  
is hier een mooi voorbeeld van. ■

Het theehuis van Park Piahoeve wordt in de 
nabije toekomst verbouwd. De tegenover- 
gelegen speeltuin is daarnaast ook aan 
vervanging toe. Graag willen we hier een 
nieuwe speeltuin realiseren voor cliënten, 
maar ook voor buurtgenoten en kinderen. 
Wanneer meer mensen uit de omgeving de 
nieuwe speeltuin bezoeken, wordt de wereld 
van onze cliënten ook weer een beetje groter. 
De kosten voor het realiseren van een 

Kort samengevat

•	 De Vrienden van St. Anna hebben 
10.000 euro ontvangen van de 
Rabobank voor het vernieuwen van 
de speeltuin bij Park Piahoeve. 

•	 Hier zijn we ontzettend blij mee!
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• Bouwen aan de toekomst

Vorig jaar november heeft Koraal 
het pand van de voormalige school 
De Maaskei aan de Wessemerweg in 
Heel aangekocht. Ook het omliggende 
terrein is nu ons eigendom. In de 
afgelopen maanden is het gebouw 
en het omliggende terrein netjes 
gemaakt. 

Koraal neemt  
De Maaskei over

pand van De Maaskei. Veel bewoners 
zijn hier vroeger naar school gegaan en 
meerdere medewerkers hebben hier in het 
verleden gewerkt. 

Omdat we vaker geluiden hoorden dat 
mensen nog wel eens een kijkje zouden 
willen nemen in het gebouw, organiseerden 
we op dinsdag 19 november eenmalig een 
rondleiding voor bewoners en begeleiders. ■

Momenteel worden plannen uitgewerkt voor 
de nieuwe bestemming van de voormalige 
school. Nadat deze concreet en afgestemd 
zijn, zullen we aan de slag gaan met de 
benodigde renovatie. Tot die tijd nemen we 
het gebouw in gebruik voor diverse andere 
doeleinden. 

Veel bewoners en begeleiders uit onze regio 
hebben een verbinding met het voormalige 

•	 Koraal heeft het gebouw van De Maaskei 
gekocht. Dit was een vroeger een school.  

•	 Koraal gebruikt het gebouw nu al en is 
ook bezig met toekomstplannen. Als die 
duidelijk zijn, gaan we verbouwen.

Kort samengevat
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• Carnaval 2025 Carnaval leeft als nooit tevoren binnen Koraal regio Noord- en Midden-
Limburg. En dan is het volksfeest nog niet eens voorbij. Zie hieronder een 
impressie van de activiteiten die onze cliënten hebben ondernomen. Alaaf!

•

•

Begin januari doken enkele cliënten 
en begeleiders onder de naam 
‘Koraal Knallers’ een professionele 
studio in om de carnavalskraker 
‘t Raegent Confetti in te zingen. 
Een mooie succeservaring voor de 
cliënten die achter de microfoon 
plaats namen.

•

Om het carnavalsnummer 
optimaal tot zijn recht te laten 
komen op het podium volgden 
cliënten uiteenlopende worshops: 
van dans tot trommelen en 
van optreden tot knutselen. 
Geweldig voor het stimuleren van 
zelfvertrouwen en creativiteit.

•

De KRO/NCRV volgde de avonturen 
van de Koraal Knallers, van de 
opname van het carnavalsnummer 
tot de voorbereidingen en de 
deelname aan het VKVB. Het 
programma ‘Carnavalshart’ is te 
zien bij de publieke omroep en op 
Uitzending Gemist. 

•
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Bij een echte carnavalshit hoort 
natuurlijk ook een videoclip.  
Aan deze clip werkten niet alleen 
veel bewoners, vrijwilligers en 
medewerkers van Koraal regio 
Noord- en Midden-Limburg mee, 
maar ook verschillende Limburgse 
carnavalsartiesten!

•

Tijdens het Bonte Prinsenbal 
werd het prinsenpaar van VV De 
Klungelaers uitgeroepen: Prins 
Harke I en Prinses Natascha I. 
Tijdens de proclamatie werd 
uiteraard ook de lijfspreuk onthuld: 
“Mit Prins Harke  veurop, höbbe 
wae eine vorst aan de kop!”

De Koraal Knallers bleken op 
zaterdagavond 8 februari de 
grote winnaars van het VKVB, het 
liedjesconcours voor mensen met 
een verstandelijke beperking!  
Met hun nummer ‘t Raegent 
Confetti gaven ze die avond  
een spetterend optreden!

•

•
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• Digitaal up-to-date

Koraal blijft voortdurend in ontwikkeling. Dat is ook nodig.  
Want we willen de vragen van onze bewoners en jongeren 
kunnen blijven beantwoorden. Nu en in de toekomst. ICT speelt 
een steeds grotere rol in de zorg, ondersteuning en behandeling 
die Koraal biedt. Want ga maar na: we zijn cliënten- en 
leerlingendossiers digitaal gaan bijhouden. We zijn steeds meer 
gebruik gaan maken van wifi-netwerken. We werken steeds 
meer met digitale systemen en we zetten in toenemende mate 
zorgtechnologie in. Dat zorgt voor veel digitaal verkeer over 
ons ICT-netwerk. En de hoeveelheid digitaal verkeer zal in de 
komende jaren blijven toenemen. 

Renovatie ICT-netwerk 

in Heel volledig moderniseren, zodat 
de systemen die we gebruiken straks 
optimaal tot hun recht komen. Dit doen  
we samen met onze partner SPIE.  
We bereiden de renovatie zorgvuldig voor 
om overlast zoveel mogelijk te beperken.

Onlangs was de officiële aftrap, waarbij 
cliënten, medewerkers en monteurs van 
SPIE samen op de foto gingen. ■

Om onze systemen betrouwbaar en veilig 
te houden, is een volledige renovatie van 
het ICT-netwerk nodig. Het gaat om het 
netwerk aan wegen waarover ons digitale 
verkeer plaatsvindt. Denk aan kabels in de 
grond, wifi in de lucht en computerruimtes. 
Maar bijvoorbeeld ook aan aansluitingen, 
apparatuur en bekabeling op de 
woongroepen. De komende tijd gaan we 
het ICT-netwerk op de centrumlocatie 

•	 Om het werken met computersystemen 
betrouwbaar en veilig te houden, 
vernieuwt Koraal we de komende tijd het 
hele ICT-netwerk op het terrein in Heel.  

•	 Dit doen we samen met het bedrijf SPIE.

Kort samengevat
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